voneinander lernen - sich weiterentwickeln - mitgestalten

WTAe
f\e Institut fir Gesundheits- und Sozialmanagement

Das Institut und seine Philosophie

Das Institut fur Gesundheits- und Sozialmanagement (IGS) ist ein eigenstandiger Be-
reich in der Privaten Wirtschafts- und Technikakademie GmbH Die Gestaltung seiner
Geschaftsfelder und Leistungsbereiche liegen vollstandig in seiner Hand.Das Institut
folgt mit seiner Philosophie dem heutigen Unternehmensselbstverstandnis, das Un-
ternehmen als eine lernenden Organisation (Einrichtung) zu verstehen, den Arbeits-
platz als Lernfeld zu begreifen und den Mitarbeiter zu einem lebenslangen Lernen zu
motivieren.

Mit diesem Verstandnis definieren wir sowohl unser eigenes Denken und Handeln
als auch nach auf3en unseren Anspruch gegeniber unseren Kunden.

»voneinander lernen — sich weiterentwickeln — unternehmerisch mit gestalten*

- von diesem Grundgedanken lassen wir uns leiten und tragen ihn in die Organisatio-
nen und Einrichtungen hinein. Wir verfolgen in all unserem Tun die Idee von der ler-
nenden Organisation, dem Arbeitsplatz als Lernfeld und der nachhaltigen Motivation
des Mitarbeiters zum lebenslangen Lernen. Diese Leitidee machen wir zu unserem
unternehmerischen Denken und Handeln und verfolgen die Absicht, dieses Ver-
stéandnis in die Unternehmens- und Mitarbeiterfuhrung hinzutragen und nachhaltig zu
verstetigen.

Unsere Werte, die dieses Denken und Handeln begriinden und die Umsetzung unse-
re Leitideen ermdglichen sind

Freiheit

Kommunikation
(Dialog)

Vertrauen

Verantwortung

Es ist unsere Uberzeugung, dass die unternehmerische Gestaltung des Wechsel-
spiels gerade dieser vier Grundwerte die Umsetzung der o. g. Leitideen ermdglicht.
Wir lassen uns leiten durch

= kooperatives Arbeiten im Team und mit unseren Kunden

= Begeisterungsfahigkeit fur kreatives Denken und innovative Losungen

» kundenorientierte Beratung und Loyalitat gegentber unseren Auftraggebern

* Freude an der Arbeit, unterstiitzend zu wirken und

= aus Allem (auch aus gemachten) Fehlern selbst zu lernen, uns weiterzuent-

wickeln und Zukunftiges besser zu gestalten.

Die nachhaltige Starkung von Verbanden, Organisationen, Einrichtungen sowie die
Weiterentwicklung der Kompetenzen der Mitarbeiterinnen dieser Unternehmen ist
unser ureigenstes Anliegen.
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2. Management und Kommunikation

Das Management und die Leitung des Instituts werden von Herrn Dozent Dr. phil. habil.
Hans-Jirgen Stohr ausgefihrt.
Zu seiner Person:
Jahrgang 1949 geb. in Parchim/Mecklenburg
1968 bis 1975 Philosophie- und Biologiestudium
1975 bis 1992 an der Universitat Rostock
1975 u. 1980 A-Promotion, B-Promotion

1985 Berufung zum Hochschullehrer
1992/93 Managementfortbildung fir das Sozial- und Gesundheitswesen
ab 1993 freiberuflich tatig und ehrenamtliche Geschaftsfihrung

des mitbegrindeten Instituts fir 6kosoziales Management e.V.
Tatigkeit als Trainer und Coach

Die Fuhrung des Instituts liegt auf der Grundlage einer Kooperationsvereinbarung in
der Hand von Herrn Dr. H.-J. Stohr. In seiner FUihrungsphilosophie und praktischen
Arbeitsweise gegenuber den Mitarbeiterinnen der WTA, den mitwirkenden freien Do-
zenten sowie gegenuber den Kunden lasst er sich von oben genannten Grundsatzen
leiten.

Es wird ergdnzt durch sein ganzheitlich-systemisches Herangehen bei der Bewalti-
gung von Aufgaben und Leistungen. Dabei lasst er sich von 6kologischen Prinzipen
als Denk- und Handlungsansatz leiten: die ,Dinge” im Zusammenhang und in einen
zeitliche Kontext betrachten, in der Entwicklung verstehen und von der Natur fur das
Management und die Praxis zu lernen.

Die Kommunikation erfolgt Gber folgende Geschaftsadresse und Kontakte:

Private Wirtschafts- und Technikakademie
c/o Institut fir Gesundheits- und Sozialmanagement
Friedrich-Barnewitz-Straf3e 5
18119 Rostock-Warnemiinde

Tel.: 0381 -519 6142 -0381—4 90 28 25 - Fax: 0381- 519 62 67 - 0381 — 4 44 42 60
www.wta-rostock.de/igs - igs@wta-rostock.de

3. Hauptgeschéfts- und Arbeitsfelder

Die Hauptgeschaftsbereiche des Instituts sind Gesundheit und Soziales. In diesen
konzentrieren sich folgende Leistungssegmente:

= Unternehmensmanagement: Organisations- und Arbeitsprozessanalyse, Un-
ternehmens-, Geschéftsfeld- und Produktentwicklung, Qualitatssicherung

» Gesundheitsmanagement: das gesunde Unternehmen - betriebliche Ge-
sundheitsforderung, der gesunde Arbeitsplatz und der Mitarbeiter im gesunden
Unternehmen

» Sozial- und Gesundheitsmarketing: Marktanalyse, Produktgestaltung, Wer-
bung, Offentlichkeitsarbeit

» Personalmanagement: Personalentwicklung und Mitarbeiterfihrung, Mitar-
beiterqualifizierung
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= Kommunikations- und Selbstmanagement: Gesprachsfuhrung, Motivation,
Stress- und Konfliktmanagement, Personlichkeitsentwicklung, Zeitmanage-
ment

4. Leistungsfelder und Kompetenzen

Die Leistungsfelder, im Rahmen derer die Umsetzung fur unsere Kunden erfolgen,
sind Bildung, Beratung und Projekte.

Bildung (Fort- und Weiterbindung) in der Form von Seminaren, Workshops und Kur-
sen

Beratung in der Gestalt von Organisations-/Unternehmensberatung, Coaching und
Supervision

Projekte in der Umsetzung als Projektkonzipierung bzw. -entwicklung, -
implementierung und Evaluierung.

Diese Instrumente finden ihren Einsatz entsprechend der inhaltlichen Aufgaben- und
Zielstellung.

Die erforderlichen Kompetenzen werden eingebracht durch freiberufliche Mitarbei-
terlnnen, die bereits langjahrig fur die WTA und Uber die Kooperation mit anderen
Firmen in diesen Leistungsbreichen tatig sind.

Kooperationspartner sind

BIGS Bildungsinstitut fir Gesundheit und Soziales GmbH Stralsund
Institut fir 6kosoziales Management e.V. Rostock
UCEF Markt- und Sozialforschung GmbH Rostock

5. Zielgruppe und Kunden des IGS

Das IGS versteht seine Kunden als Partner. Wir schliel3en den Auftraggeber sowohl
bei der Vorbereitung als auch bei der Erbringung der Leistungen, ggf. Nachbereitun-
gen, partizipierend mit ein. Nachhaltigkeit in der Leistungserbringung ist uns fir un-
sere Partner bei Wahrung ihrer Bedurfnisse und Interesse sehr wichtig.

Unsere Zielgruppe und Kunden sind vorrangig jene aus dem Sozial- und Gesund-
heitssektor:

Sozial-/Kreisverbénde und Organisationen der Freien Wohlfahrt
Pflege- bzw. Betreuungseinrichtungen
Krankenh&user und Reha-Kliniken.
Kindertagesstatten

Das betrifft u. a. die Pflege und Betreuungskréfte aller Altersgruppen, Mitarbeiterin-
nen der Verwaltung sowie Mitarbeiterinnen der mittleren und ersten Leitungsebene in
den jeweiligen Einrichtungen und Organisationen.

Die Qualifizierung der Mitarbeiterinnen ist sowohl auf die jeweilige Zielgruppe als
auch auf die Struktur des Unternehmens und dessen Pflege- bzw. Betreuungsklientel
ausgerichtet.

Sie zielt auf Bedarfsorientierung, Qualitatssicherung der Prozessgestaltung und
Kundenzufriedenheit.

Unser Wirken ist auf Nachhaltigkeit in der Kompetenzentwicklung fokussiert.
Rostock, 2014/2015
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